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Le 29 juin 2020

Message de Genworth Canada et de Canada Guaranty au sujet des poursuites en justice et
activités de recouvrement

Dans un avis précédent aux préteurs, Canada Guaranty et Genworth Canada ont tous deux fait savoir que
pour les préts hypothécaires assurés qui étaient déja en défaut, le préteur devrait cesser toute activité
d’exécution et de recouvrement jusqu’a nouvel ordre.

Alors que I'économie redémarre et que les tribunaux reprennent leurs activités courantes, de nombreux
préteurs ont choisi de reprendre les mesures d’exécution sur leurs préts hypothécaires ordinaires. Par
conséquent, Canada Guaranty et Genworth Canada informent les préteurs que les mesures d’exécution
peuvent reprendre ou commencer pour les préts hypothécaires ordinaires assurés par les entités
respectives. Nous soutenons également les efforts de recouvrement qui continuent de mettre I'accent sur
I'évaluation et la compréhension de la situation de chaque emprunteur, tout en fournissant des outils de
gestion des défauts de paiement appropriés, au besoin.

Si un préteur estime que certains dossiers ne devraient pas suivre cette approche ou si vous avez des
préoccupations, veuillez communiquer avec I'équipe de gestion des pertes de Genworth Canada ou de
Canada Guaranty. Pour les demandes de renseignements adressées a Genworth Canada, veuillez
communiquer avec Natalie Ferguson, au 416-254-8497.

Nom Titre Téléphone Courriel

Lisa Trudell Vice-présidente Ventes (905) 287-5369 | lisa.trudell@genworth.com
nationales

Annie Carpentier Vice-présidente (905) 287-5539 | annie.carpentier@genworth.com
Développement des affaires

Mark Stamm Vice-président (514) 347-5759 | mark.stamm@genworth.com
Développement des affaires

Marc Shendale Vice-président (905) 287-5392 | marc.shendale@genworth.com
Développement des affaires

Kiki Sauriol-Roode | Vice-présidente (905) 287-5379 | kiki.sauriol-roode@genworth.com
Développement des affaires

Je vous prie d’accepter mes salutations distinguées.
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